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 SAFETY NOTICE 

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS 
SAVE THESE INSTRUCTIONS 

 
DANGER 

TOÊREDUCEÊTHEÊRISKÊOFÊFIREÊORÊELECTRICÊSHOCK, 
CAREFULLYÊFOLLOWÊTHESEÊINSTRUCTIONS. 

 
ToÊreduceÊtheÊriskÊofÊelectricÊshock,ÊdisconnectÊpowerÊtoÊtheÊ120VÊ

electricalÊoutletÊbeforeÊinstallingÊorÊremovingÊtheÊunit.ÊWhenÊremovingÊtheÊ
electricalÊwallÊplate,ÊitÊmayÊfallÊacrossÊplugÊpinsÊorÊbecomeÊdisplaced. 

 
ToÊreduceÊtheÊriskÊofÊelectricÊshock,ÊthisÊproductÊhasÊaÊgroundingÊtypeÊplugÊ
thatÊhasÊaÊthirdÊ(grounding)Êpin.ÊThisÊplugÊwillÊonlyÊfitÊintoÊaÊgroundingÊ
typeÊpowerÊoutlet.ÊIfÊtheÊplugÊdoesÊnotÊfitÊintoÊtheÊoutlet,ÊcontactÊaÊ

qualifiedÊelectricianÊtoÊinstallÊtheÊproperÊoutlet.ÊDoÊnotÊchangeÊtheÊplugÊinÊ
anyÊway. 
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 INSTALLATION & OPERATION 
Note: This unit has been set to perform in 24-hour Cooling Mode. For 

alternaƟve heaƟng & cooling modes, please refer to the 
"OpƟonal Seƫngs" secƟon.  

Set Values 

PlugÊintoÊ120ÊVACÊoutletÊ(seeÊsecurityÊnoƟceÊonÊpageÊ1). 
 
PlaceÊtheÊsensorÊatÊdesiredÊlocaƟon. 
 
ConnectÊtheÊheaƟngÊorÊcoolingÊequipmentÊinÊtheÊfrontÊpanelÊoutletÊ
(MAX 15A). 

Setpoint 

InstallaƟon is now complete 

LightÊsensorÊ(photocell) 

DifferenƟal 
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A. UnplugÊtheÊunit. 
 SetÊbothÊvaluesÊtoÊminimum. 

OPTIONAL SETTINGS/24-HOUR HEATING 

B. Within 5 seconds,ÊplugÊinÊtheÊ
unitÊandÊsetÊtopÊvalueÊtoÊ
maximumÊfollowedÊbyÊboƩomÊ
valueÊtoÊmaximum. 

C. Output On"ÊlightÊindicatorÊ
turnsÊon.  

TP2 is now in 24-hour heaƟng mode 

Change to 24-hour heaƟng 
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B. Within 5 seconds,ÊplugÊinÊtheÊ
unitÊandÊsetÊboƩomÊvalueÊtoÊ
maximumÊfollowedÊbyÊtopÊ
valueÊtoÊmaximum. 

C. "Output On"ÊlightÊindicatorÊ
turnsÊon. 

TP2 is now in heaƟng day only mode 

OPTIONAL SETTINGS/ HEATING DAY ONLY 

Change to heaƟng day only 

 

6 

A. UnplugÊtheÊunit. 
 SetÊbothÊvaluesÊtoÊminimum. 
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B. Within 5 seconds,ÊplugÊinÊtheÊunitÊ
andÊsetÊtopÊvalueÊtoÊminimumÊ
followedÊbyÊboƩomÊvalueÊtoÊ
minimum.  

C. "Output On"ÊlightÊindicatorÊturnsÊ
on.  

TP2 is now in 24-hour cooling mode 

OPTIONAL SETTINGS/24-HOUR COOLING 

Change to 24-hour cooling 
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A. UnplugÊtheÊunit. 
 SetÊbothÊvaluesÊtoÊmaximum. 
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B. Within 5 seconds,ÊplugÊinÊtheÊ
unitÊandÊsetÊtopÊvalueÊtoÊ
minimumÊfollowedÊbyÊboƩomÊ
valueÊtoÊminimum.  

C. "Output On"ÊlightÊindicatorÊ
turnsÊon.  

TP2 is now in cooling day only mode 

OPTIONAL SETTINGS/COOLING DAY ONLY 

Change to cooling day only 
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A. UnplugÊtheÊunit. 
 SetÊbothÊvaluesÊtoÊmaximum. 
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 COMPLETE TROUBLESHOOTING GUIDE 
Thermostat with adjustable differenƟal 

TP2 
1Ê–ÊBeforeÊyouÊstart 

2Ê–ÊTest 

***IMPORTANT: READ AND FOLLOW THESE INSTRUCTIONS BEFORE 
STARTING THE TEST. 

 
· THEÊUNITÊMUSTÊBEÊUNPLUGGED. 
· DOÊNOTÊPLUGÊAÊLOADÊINTOÊTHEÊOUTLETÊUNTILÊSTEPÊ9. 
· LIGHTNINGÊCONDITION:ÊPerformÊthisÊtestÊinÊaÊroomÊwithÊenoughÊlightÊ

forÊtheÊcontrollerÊtoÊdetectÊaÊDAYÊcondiƟon. 
· TEMPERATURE:ÊPerformÊthisÊtestÊinÊaÊroomÊwhereÊambientÊtemperatureÊ

isÊbetweenÊ65°FÊandÊ75°FÊ(18°CÊandÊ24°C). 
· DefiniƟonsÊ:ÊCWÊ:ÊClockwise. 
·  CCWÊ:ÊCounterÊclockwise. 
· TURNÊBOTHÊKNOBSÊFULLYÊCWÊBEFOREÊGOINGÊTOÊSTEPÊ1. 

STEP HANDLING AND TEST DESCRIPTIONS EXPECTED RESULTS 

1 

· PlugÊtheÊunitÊintoÊtheÊpowerÊoutlet. 
  
WITHIN 5 SECONDS: 
  
· FIRSTÊturnÊLOWERÊknobÊfullyÊcounterÊ
clockwiseÊ(CCW). 

· THENÊturnÊUPPERÊknobÊfullyÊcounterÊ
clockwiseÊ(CCW). 

  
· You are now in cooling mode. 

Output OnÊlightÊ
indicatorÊwillÊturnÊON. 
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 COMPLETE TROUBLESHOOTING GUIDE 

STEP HANDLING AND TEST DESCRIPTIONS EXPECTED RESULTS 

2 · TurnÊUPPERÊknobÊfullyÊCW. Output OnÊlightÊ
indicatorÊwillÊturnÊOFF. 

3 · TurnÊUPPERÊknobÊfullyÊCCW. Output OnÊlightÊ
indicatorÊwillÊturnÊON. 

4 

· CoverÊtheÊlightÊsensorÊcompletelyÊ
withÊtheÊpalmÊofÊyourÊhandÊorÊblackÊ
electricalÊtapeÊ(aÊsingleÊfingerÊwillÊ
NOTÊcoverÊtheÊsensorÊappropriately). 

Output OnÊlightÊ
indicatorÊwillÊturnÊOFFÊ
aŌerÊ6-8Êseconds. 

5 
· UncoverÊtheÊlightÊsensorÊandÊwaitÊforÊ

6-8Êseconds. 

Output OnÊlightÊ
indicatorÊwillÊturnÊONÊ
aŌerÊ6-8Êseconds. 

6 

· ROTATEÊTHEÊUPPERÊKNOBÊVERYÊ
SLOWLYÊCWÊUNTILÊTHEÊOUTPUTÊONÊ
INDICATORÊTURNSÊOFF:ÊleaveÊtheÊ
knobÊinÊthisÊposiƟon. 

Output OnÊlightÊ
indicatorÊwillÊturnÊOFFÊ
whenÊtheÊknobÊpointerÊ
indicatesÊaÊ
temperatureÊcloseÊtoÊ
theÊambientÊroomÊ
temperature.ÊVerifyÊ
thatÊtheÊaccuracyÊofÊtheÊ
temperatureÊindicaƟonÊ
isÊcorrespondingÊtoÊtheÊ
ambientÊroomÊ
temperature. 
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 COMPLETE TROUBLESHOOTING GUIDE 

STEP HANDLING AND TEST DESCRIPTIONS EXPECTED RESULTS 

7 
· TurnÊLOWERÊknobÊ(differenƟal)ÊtoÊ
4°F. 

SlowlyÊrotateÊtheÊupperÊ
knobÊbothÊways;ÊtheÊ
output lightÊindicatorÊ
shouldÊturnÊONÊandÊ
OFFÊwithinÊaÊrangeÊofÊ±Ê
2°FÊfromÊtheÊambientÊ
temperature. 

8 
· TurnÊLOWERÊknobÊ(differenƟal)ÊtoÊ
20°F. 

SlowlyÊrotateÊtheÊupperÊ
knobÊbothÊways;ÊtheÊ
output lightÊindicatorÊ
shouldÊturnÊONÊandÊ
OFFÊwithinÊaÊrangeÊofÊ
±10°FÊfromÊtheÊ
ambientÊtemperature. 

9 · TurnÊUPPERÊknobÊfullyÊCCW. Output OnÊlightÊ
indicatorÊwillÊturnÊON. 

10 
· PlugÊaÊloadÊ(lamp,Êpump.)ÊintoÊtheÊ
TP2ÊfrontÊoutlet. 

TheÊloadÊwillÊturnÊONÊ
(theÊloadÊON/OFFÊ
switchÊshouldÊbeÊinÊtheÊ
ONÊposiƟon). 

11 · TurnÊUPPERÊknobÊfullyÊCW. 
Output OnÊlightÊ
indicatorÊandÊtheÊloadÊ
willÊturnÊOFF. 
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 QUICK TROUBLESHOOTING GUIDE 
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 QUICK TROUBLESHOOTING GUIDE 
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 WARRANTY & CUSTOMER SERVICE 

DOÊYOUÊHAVEÊAÊPROBLEMÊWITHÊYOURÊCONTROLLERÊ?ÊPLEASE READ 
THESE INSTRUCTIONS CAREFULLY AND SAVE THEM FOR FUTURE 

REFERENCE. 

1. I think my controller is damaged, or it simply does not work as 
indicated in the user guide, what should I do? 

 
· PleaseÊreferÊtoÊtheÊtroubleshooƟngÊsteps.ÊFollowÊtheseÊinstrucƟonsÊ

carefully,ÊstepÊbyÊstep.ÊTheÊcontrollerÊshouldÊworkÊasÊdescribedÊinÊtheÊ
“ExpectedÊresults”ÊcolumnÊofÊtheÊCompleteÊTroubleshooƟngÊGuide. 

 
 
Do you need assistance on execuƟng the TroubleshooƟng steps? 

 
1. Contact us at 1-855-262-1800 
2. Send us an EMAIL at service@grozonecontrol.com  
3. VISIT our Technical Support Center at  
 www.grozonecontrol.com/techsupport.html  

TechnicalÊSupportÊisÊavailableÊMondayÊthroughÊFriday,ÊfromÊ8:00ÊAMÊtoÊ
8:00ÊPM,ÊEasternÊTime. 
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2. I’ve been through the troubleshooƟng steps. What do I do if I meet a 
problem at any of these steps? Is my product covered by the 
WARRANTY? 

 
· GrozoneÊcontrollersÊareÊcoveredÊbyÊaÊ3-yearÊwarrantyÊ(*).ÊWeÊwillÊ

replaceÊanyÊDAMAGEDÊPRODUCTÊWITHÊAÊBRANDÊNEWÊPRODUCT. 
 
· CoveredÊorÊnotÊcovered?ÊWeÊdoÊnotÊauthorizeÊtheÊreplacementÊofÊfullyÊ

workingÊproductsÊnorÊalteredÊ(tampered)Êproducts.ÊTheÊ
TroubleshooƟngÊstepsÊwillÊhelpÊyouÊidenƟfyÊaÊdamagedÊproduct.ÊDoÊ
notÊhesitateÊtoÊcontactÊusÊorÊcontactÊyourÊretailerÊtoÊmakeÊsureÊtheÊ
controllerÊisÊnotÊfullyÊworkingÊorÊdamagedÊbeforeÊreturningÊitÊtoÊtheÊ
store. 

 
· MyÊproductÊisÊnotÊfullyÊworkingÊorÊdamaged,ÊIÊwantÊaÊreplacementÊ

unit:ÊinÊorderÊtoÊgetÊaÊreplacementÊproduct,Êyou MUST return all 
modules and applicable accessories to the retailer.ÊToÊavoidÊbeingÊ
chargedÊforÊtheÊaccessories,ÊbeÊsureÊtoÊincludeÊallÊpieces.ÊThanksÊforÊ
yourÊcooperaƟon.Ê 

 
· AnyÊGrozoneÊControlÊproductÊthatÊisÊreturnedÊwithÊobviousÊsignsÊofÊ

userÊneglectÊwillÊnotÊbeÊcoveredÊbyÊtheÊwarranty. ÊGrozoneÊControlÊ
exercisesÊtheÊrightÊtoÊmakeÊfinalÊdecisionsÊinÊtheseÊmaƩers. 
 

 
(*)TheÊwarrantyÊperiodÊbeginsÊfromÊtheÊdateÊofÊpurchaseÊatÊtheÊretailÊlevel.ÊTheÊ
retailer/consumerÊmustÊkeepÊtheirÊproofÊofÊsale/purchase.ÊOtherwise,ÊGrozoneÊ
ControlÊwillÊconsiderÊtheÊmanufacturingÊdateÊtoÊapplyÊtheÊwarrantyÊcoverage. 

IMPORTANT MESSAGE TO RETAILERS 
RetailersÊmustÊcallÊGrozoneÊControlÊtoÊgetÊauthorisaƟonÊtoÊreplaceÊtheÊ

defecƟveÊproductÊandÊaÊRMAÊnumber. 
1-855-262-1800 

WARRANTY & CUSTOMER SERVICE 
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 PRODUCT DETAILS 

OperaƟon and SpecificaƟons 
 

TemperatureÊSetpointÊbetweenÊ55°FÊandÊ95°FÊ/Ê13°CÊtoÊ35°C. 
 
AdjustableÊDifferenƟalÊfromÊ4°FÊtoÊ20°FÊ/Ê2°CÊtoÊ11°C. 
Example:ÊInÊCoolingÊmode,ÊSetpointÊisÊ75°FÊ&ÊDifferenƟalÊisÊ10°FÊ(±Ê5°F). 
TheÊoutputÊwillÊturnÊONÊatÊ80°FÊandÊOFFÊatÊ70°F. 
 
InternalÊOperaƟonÊinÊFahrenheit. 
 
6-ŌÊtemperatureÊprobeÊworksÊfromÊ32°FÊtoÊ212°FÊ(0°CÊtoÊ100°C). 
 
ElectricalÊSpecificaƟons:ÊSeeÊtheÊraƟngÊlabelÊonÊyourÊproduct. 
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NOTICE DE SÉCURITÉ 

INSTRUCTIONS DE SÉCURITÉ IMPORTANTES 
CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS 

 
 

DANGER 
POURÊRÉDUIREÊLESÊRISQUESÊD'INCENDIEÊOUÊDEÊCHOCSÊÉLECTRIQUES,Ê

SUIVREÊATTENTIVEMENTÊCESÊINSTRUCTIONS. 
 
 

PourÊréduireÊleÊrisqueÊdeÊchocsÊélectriques,ÊcoupezÊleÊcourantÊdeÊlaÊpriseÊ
deÊcourantÊavantÊd'installerÊouÊd'enleverÊl'unité.ÊEnÊenlevantÊlaÊvisÊ

retenantÊleÊcouvercleÊdeÊlaÊpriseÊ120V,Êcelui-ciÊpeutÊtomberÊsurÊlesÊfichesÊ
etÊlesÊcourt-circuiter,ÊouÊencoreÊlaÊpriseÊpourraitÊseÊdéplacer. 

 
PourÊréduireÊleÊrisqueÊdeÊchocsÊélectriques,ÊceÊproduitÊpossèdeÊuneÊficheÊ

dontÊlaÊtroisièmeÊbrocheÊsertÊàÊlaÊmiseÊàÊlaÊterre.ÊÊCeƩeÊficheÊneÊseÊ
connecteÊuniquementÊqueÊdansÊlesÊprisesÊpossédantÊuneÊmiseÊàÊlaÊterre.ÊSiÊ
votreÊpriseÊneÊpossèdeÊpasÊceƩeÊmiseÊàÊlaÊterre,ÊcontactezÊunÊélectricienÊ
qualifiéÊpourÊl'installaƟonÊd'uneÊpriseÊappropriée.ÊNeÊmodifiezÊpasÊlaÊficheÊ

duÊproduit. 
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INSTALLATION & OPÉRATION 
Note: Ce contrôleur est configuré pour l’usage en refroidissement 24 

heures. Pour les modes chauffage et refroidissement de jour 
seulement, voir : Réglages opƟonnels.Ê 

Ajuster les valeurs 

DétecteurÊdeÊluminositéÊ(photocellule) 

ConsigneÊdeÊtempérature 

DifférenƟel 

BranchezÊdansÊuneÊpriseÊ120ÊVACÊ(voirÊlaÊnoƟceÊdeÊsécuritéÊàÊlaÊpageÊ1). 
 
PlacezÊleÊcapteurÊdeÊtempératureÊàÊl’endroitÊdésiré. 
 
BranchezÊvotreÊéquipementÊdeÊchauffageÊouÊrefroidissementÊdansÊlaÊpriseÊ
duÊthermostatÊ(MAX 15A). 

L’installaƟon est complétée 
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RÉGLAGES OPTIONNELS 

Pour uƟliser en chauffage 24 heures 

Votre TP2 est maintenant en mode chauffage 24 heures 

A.   DébranchezÊleÊmodule. 
AjustezÊlesÊboutonsÊauxÊ
valeursÊminimumsÊ. 

B. En moins de 5 secondes,Ê
branchezÊl’appareilÊetÊajustezÊ
lesÊboutonsÊauxÊvaleursÊ
maximums. 

C. LeÊtémoinÊ"Output On"Ê
s’allume. 

CHAUFFAGE 24 HEURES 
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CHAUFFAGE JOUR SEULEMENT 
RÉGLAGES OPTIONNELS 

Pour uƟliser en chauffage de jour seulement 

Votre TP2 est maintenant en mode chauffage de jour seulement 

A.   DébranchezÊleÊmodule.Ê 
AjustezÊlesÊboutonsÊauxÊvaleursÊ
maximums. 

B. En moins de 5 secondes,Ê
branchezÊl’appareilÊetÊajustezÊ
leÊboutonÊduÊbasÊENSUITEÊleÊ
boutonÊduÊhautÊauxÊvaleursÊ
maximums. 

C. LeÊtémoinÊ"Output On"Ê
s’allume. 

6 



RÉGLAGES OPTIONNELS 
REFROIDISSEMENT 24 HEURES 

Pour uƟliser en refroidissement 24 heures 

Votre TP2 est maintenant en mode refroidissement 24 heures 

A.   DébranchezÊleÊmodule.Ê 
AjustezÊlesÊboutonsÊauxÊvaleursÊ
maximums. 

B. En moins de 5 secondes,Ê
branchezÊl’appareilÊetÊajustezÊleÊ
boutonÊduÊhautÊENSUITEÊleÊ
boutonÊduÊbasÊauxÊvaleursÊ
minimums. 

C. LeÊtémoinÊ"Output On"Ês’allume. 
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RÉGLAGES OPTIONNELS 
REFROIDISSEMENT JOUR SEULEMENT 

Pour uƟliser en refroidissement de jour seulement 

Votre TP2 est maintenant en mode refroidissement de jour seulement 

A.   DébranchezÊleÊmodule.Ê 
AjustezÊlesÊboutonsÊauxÊvaleursÊ
maximums. 

B. En moins de 5 secondes,Ê
branchezÊl’appareilÊetÊajustezÊleÊ
boutonÊduÊbasÊENSUITEÊleÊ
boutonÊduÊhautÊauxÊvaleursÊ
minimums. 

C. LeÊtémoinÊ"Output On"Ês’allume. 
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GUIDE DE DÉPANNAGE COMPLET 
Thermostat avec différenƟel ajustable 

TP2 
1Ê–ÊLaÊpréparaƟonÊavantÊtest 

***IMPORTANT : LIRE ET APPLIQUER LES ÉTAPES DE PRÉPARATION 
SUIVANTES AVANT DE COMMENCER LE TEST. 

 

· NEÊPASÊBRANCHERÊLEÊMODULEÊAVANTÊL’ÉTAPEÊ1ÊDUÊTEST. 
· NEÊBRANCHERÊAUCUNEÊCHARGEÊDANSÊLAÊPRISEÊDUÊMODULEÊAVANTÊ

L’ÉTAPEÊ9ÊDUÊTEST. 
· ÉCLAIRAGEÊ:ÊvousÊdevezÊeffectuerÊceÊtestÊdansÊunÊendroitÊsuffisammentÊ

éclairé,ÊquiÊcorrespondraitÊàÊuneÊpériodeÊdeÊJOURÊdansÊvotreÊserre. 
· TEMPÉRATUREÊ:ÊvousÊdevezÊeffectuerÊceÊtestÊdansÊunÊendroitÊoùÊlaÊ

températureÊseÊsitueÊentreÊ18°CÊetÊ24°CÊ(65°FÊàÊ75°F). 
· DéfiniƟonsÊ:ÊS.A.M.,ÊsensÊdesÊaiguillesÊd’uneÊmontre. 
 S.C.A.M.,ÊsensÊcontraireÊdesÊaiguillesÊd’uneÊmontre. 
· TOURNEZÊLESÊDEUXÊBOUTONSÊDUÊMODULEÊCOMPLÈTEMENTÊDANSÊLEÊ

S.A.M.ÊAVANTÊDEÊPASSERÊÀÊL’ÉTAPEÊ1ÊDUÊTEST. 

2Ê–ÊTest 

ÉTAPE MANIPULATION ET TEST À EFFECTUER RÉSULTAT ATTENDU 

1 

· BranchezÊleÊmoduleÊdansÊuneÊpriseÊ
deÊcourant. 

  
EN MOINS DE 5 SECONDES : 
  

· TournezÊD’ABORDÊleÊboutonÊduÊBASÊ
complètementÊdansÊleÊsensÊcontraireÊ
desÊaiguillesÊd’uneÊmontreÊ
(S.C.A.M.). 

· TournezÊENSUITEÊleÊboutonÊduÊHAUTÊ
complètementÊdansÊleÊsensÊcontraireÊ
desÊaiguillesÊd’uneÊmontreÊ
(S.C.A.M.). 

· Vous êtes maintenant en mode 
refroidissement. 

L’indicateurÊlumineuxÊ
(Output On)Ê
S’ALLUME. 

9 



GUIDE DE DÉPANNAGE COMPLET 

ÉTAPE MANIPULATION ET TEST À 
EFFECTUER RÉSULTAT ATTENDU 

2 
· TournezÊleÊboutonÊduÊHAUTÊ

complètementÊdansÊleÊsensÊdesÊ
aiguillesÊd’uneÊmontreÊS.A.M. 

L’indicateurÊ
lumineuxÊ(Output 
On)ÊS’ÉTEINT. 

3 · TournezÊleÊboutonÊduÊHAUTÊ
complètementÊdansÊleÊS.C.A.M. 

L’indicateurÊ
lumineuxÊ(Output 
On)ÊS’ALLUME. 

4 

· MasquezÊleÊdétecteurÊjourÊetÊnuitÊ
(Light Sensor)Êcomplètement,ÊavecÊ
laÊpaumeÊdeÊvotreÊmainÊouÊduÊtapeÊ
électriqueÊnoirÊ(uƟliserÊunÊdoigtÊ
uniquementÊneÊpourraÊcouvrirÊlaÊ
surfaceÊsuffisamment). 

L’indicateurÊ
lumineuxÊ(Output 
On)ÊS’ÉTEINTÊaprèsÊ6
-8Êsecondes. 

 
5 

· ReƟrezÊlaÊpaumeÊdeÊvotreÊmainÊduÊ
détecteurÊjourÊetÊnuitÊ(Light 
Sensor). 

L’indicateurÊ
lumineuxÊ(Output 
On)ÊS’ALLUMEÊaprèsÊ
6-8Êsecondes. 

6 

· TOURNEZÊLENTEMENTÊDEÊFAÇONÊ
CONTINUEÊleÊboutonÊduÊHAUTÊdansÊ
leÊS.A.M.ÊJUSQU’ÀÊCEÊQUEÊ
L’INDICATEURÊLUMINEUXÊ
S’ÉTEIGNEÊ:ÊlaissezÊleÊboutonÊdansÊ
ceƩeÊposiƟonÊintermédiaire. 

L’indicateurÊ
lumineuxÊ(Output 
On)ÊS’ÉTEINTÊ
lorsqueÊleÊboutonÊ
indiqueÊuneÊ
températureÊ
correspondantÊàÊlaÊ
températureÊdeÊlaÊ
pièce.ÊAssurez-vousÊ
queÊceƩeÊ
températureÊsoitÊ
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GUIDE DE DÉPANNAGE COMPLET 

ÉTAPE MANIPULATION ET TEST À 
EFFECTUER RÉSULTAT ATTENDU 

7 · TournezÊleÊboutonÊduÊBASÊ
(DifférenƟel)ÊàÊ2°C. 

TournezÊleÊboutonÊ
tranquillementÊdansÊ
lesÊ2Êsens.ÊL’indicateurÊ
lumineuxÊ(Output On)Ê
s’allumeÊetÊs’éteintÊàÊ±Ê
1°CÊdeÊlaÊtempératureÊ
ambiante. 

8 · TournezÊleÊboutonÊduÊBASÊ
(DifférenƟel)ÊàÊ11°C. 

TournezÊleÊboutonÊ
tranquillementÊdansÊ
lesÊ2Êsens.ÊL’indicateurÊ
lumineuxÊ(Output On)Ê
s’allumeÊetÊs’éteintÊàÊ±Ê
5.5°CÊdeÊlaÊ
températureÊ
ambiante. 

9 · TournezÊleÊboutonÊduÊHAUTÊ
complètementÊdansÊleÊS.C.A.M. 

L’indicateurÊlumineuxÊ
(Output On)Ê

10 
· BranchezÊuneÊchargeÊ(lampe,Ê

pompe.)ÊdansÊlaÊpriseÊsurÊleÊ
devantÊduÊmodule. 

LaÊchargeÊdoitÊ
foncƟonnerÊlorsqueÊ
sonÊpropreÊ
interrupteurÊestÊenÊ
posiƟonÊ

11 · TournezÊleÊboutonÊduÊHAUTÊ
complètementÊdansÊleÊS.A.M. 

L’indicateurÊlumineuxÊ
(Output On)ÊetÊlaÊ
chargeÊÊS’ÉTEIGNENT. 
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GUIDE DE DÉPANNAGE RAPIDE 
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GUIDE DE DÉPANNAGE RAPIDE 
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SERVICE À LA CLIENTÈLE ET GARANTIE 

AVEZ-VOUSÊRENCONTRÉÊUNÊPROBLÈMEÊAVECÊVOTREÊCONTRÔLEURÊ?Ê
SVP LIRE CES INSTRUCTIONS AVEC ATTENTION ET CONSERVEZ-LES 

POUR Y RÉFÉRER ULTÉRIEUREMENT 

1. Je pense que mon contrôleur est endommagé ou encore il ne 
foncƟonne simplement pas comme décrit dans le manuel, que dois-je 
faire ? 

 
· Référez-vousÊauxÊétapesÊdeÊdépannage.ÊSuivezÊcesÊinstrucƟons,ÊétapeÊ

parÊétape.ÊLeÊcontrôleurÊdoitÊfoncƟonnerÊtelÊqueÊdécritÊdansÊlaÊsecƟonÊ
“RésultatÊaƩendu”ÊduÊguideÊdeÊdépannageÊcomplet. 

 
 
Avez-vous besoin d’assistance lors de l’exécuƟon des étapes de 
dépannage ? 
 
1. Contactez-nous au 1-855-262-1800 ou 
2. Envoyez-nous un courriel à service@grozonecontrol.com ou 
3. Visitez notre Centre de Support Technique en ligne à 

www.grozonecontrol.com/techsupport.html 

NotreÊsupportÊtechniqueÊestÊdisponibleÊduÊlundiÊauÊvendredi,ÊdeÊ8:00ÊàÊ
20:00,ÊheureÊdeÊl’est. 
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SERVICE À LA CLIENTÈLE ET GARANTIE 
2. J’ai suivi les étapes de dépannage, que dois-je faire si je rencontre 

un problème à l’une ou l’autre des étapes ? Mon produit est-il 
couvert par la garanƟe ? 

 
· LesÊcontrôleursÊGrozoneÊControlÊsontÊcouvertsÊparÊuneÊgaranƟeÊdeÊ3Ê

ans(*).ÊNOUSÊREMPLAÇONSÊTOUTÊPRODUITÊENDOMMAGÉÊPARÊUNÊ
PRODUITÊNEUF. 

 
· CouvertÊouÊnonÊcouvertÊ?ÊNousÊn’autorisonsÊpasÊleÊremplacementÊdeÊ

produitÊenƟèrementÊfoncƟonnelÊouÊmodifié.ÊLesÊétapesÊdeÊ
dépannageÊvousÊaidentÊàÊidenƟfierÊunÊproduitÊendommagé.ÊN’hésitezÊ
pasÊàÊjoindreÊvotreÊdétaillant,ÊouÊnotreÊsupportÊtechnique,ÊafinÊdeÊ
vousÊassurerÊqueÊleÊproduitÊestÊbelÊetÊbienÊendommagéÊouÊencoreÊ
nonÊfoncƟonnelÊavantÊdeÊleÊretournerÊauÊmagasin. 

 
· MonÊproduitÊestÊbienÊendommagé,ÊjeÊdésireÊuneÊunitéÊdeÊ

remplacement:ÊpourÊobtenirÊvotreÊunitéÊdeÊremplacement,Êvous 
DEVEZ retourner le produit et ses accessoires au magasin.ÊAfinÊ
d’éviterÊd’êtreÊfacturéÊpourÊlesÊaccessoiresÊmanquants,Êassurez-vousÊ
deÊrapporterÊtoutesÊlesÊpiècesÊetÊtousÊlesÊmodulesÊauÊmagasin.ÊMerciÊ
deÊvotreÊcollaboraƟon. 

 
· ToutÊproduitÊGrozoneÊretournéÊaprèsÊavoirÊétéÊaltéré,ÊmodifiéÊouÊ

encoreÊdémontrantÊdesÊsignesÊévidentsÊd’abusÊouÊdeÊnégligenceÊneÊ
seraÊpasÊcouvertÊparÊlaÊgaranƟe,ÊetÊilÊenÊrevientÊàÊGrozoneÊdeÊprendreÊ
toutesÊdécisionsÊfinalesÊàÊcetÊégard. 
 

(*)LaÊpériodeÊdeÊgaranƟeÊdébuteÊà ÊlaÊdateÊd’achatÊenÊmagasin.ÊLeÊ
consommateur/détaillantÊestÊtenuÊdeÊconserverÊlesÊpreuvesÊd’achat/
ventesÊpourÊchaqueÊproduit.ÊSinon,ÊGrozoneÊappliqueraÊleÊdébutÊdeÊ
garanƟeÊauÊmomentÊdeÊlaÊdateÊdeÊfabricaƟonÊduÊproduit. 

MESSAGE IMPORTANT AUX DÉTAILLANTS 
LeÊdétaillantÊdoitÊcontacterÊGrozoneÊControlÊpourÊobtenirÊl’autorisaƟonÊ
d’échangerÊleÊproduitÊdéfectueuxÊetÊunÊnuméroÊd’autorisaƟonÊ(RMA). 

1-855-262-1800 
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FoncƟonnement et caractérisƟques 
 

ConsigneÊdeÊtempératureÊentreÊ55°FÊetÊ95°FÊ/Ê13°CÊàÊ35°C. 
 
DifférenƟelÊajustableÊdeÊ4°FÊàÊ20°FÊ/Ê2°CÊàÊ11°C. 
Exemple :ÊEnÊmodeÊrefroidissement,ÊlaÊconsigneÊdeÊtempératureÊestÊdeÊ 
75°FÊetÊleÊdifférenƟelÊestÊdeÊ10°FÊ(±5°F)Ê=ÊSorƟeÊOnÊàÊ80°FÊetÊOffÊàÊ70°F. 
 
OpéraƟonÊinterneÊenÊFahrenheit. 
 
SondeÊdeÊ6ÊpiedsÊpouvantÊtravaillerÊdeÊ0°CÊàÊ100°CÊ(32°FÊàÊ212°F). 
 
SpécificaƟonsÊélectriques :ÊVoirÊlaÊplaqueÊsignaléƟqueÊsurÊleÊproduit. 

FICHE DE PRODUIT 
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